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D HVSRQVLYH 5H

%4\ DQ
7R HDFK Rl \ RX Z KR KDV SHUWVKHG b VKLY \ HDU DQG LQ SUHYIRXV\ HDWV b

$aD
: HZIOOUPHPEHU\ RX

%4 DQ
© H JDWKHU VRIHVKHU VR EULQJ DWHQWRQ VR VIKH VKDPH Rl KRPHCHWOHW DQG
KRZ IMWUREV RXU QHLIKERUV VKHU KRSH DQG VKHU QYHV b

$QD
: HZIOOUPHPEHU\ RX

%4\ DQ
7R VKRVH Z KR KDYH EHHQ CRWVRQ RXU FIW VWIHHW LQVKHDOCH ZD\V 1Q
DEDQGRQHG EXLAEAQIV DG VRPHWPHV HYHQ LQ RXU KHDUW b

$QO
: HZIOOUPHPEHU\ RX

%4\ DQ
) RU\ RXU WIZHQIVK FRXUDIJH DQG SHWVHYHUDQFH Z H Z LODFHCHEUDVAH \ RXU QL H
DQG PRXUQ\ RXU CGRW / HVWZ H QHYHU | RUJHWA RXU VWWUXJJCH b

$QO
: HZ1ICOUHPHPEHU\ RX

9%\ DQ
JQ\RXUPHPRU\  Z H Z LD UHNL.OEH KRSH DQG UHFRPPIWRXUVHOYHV VR | LJKWI RU
VKH FDXVH : H Z 1GDZ RUN DV LOAYLGXDOY VKURXJK RUIDQL] DWRQV DQG DV SDUW

Rl RXU FRPPXQWHY WR SXWDQ HQG VR KRPHOIHWQHW b QRZ DQG | RUHYHU

$QO
: HZ1ICOUHPHPEHU\ RX

%4 DQ

) URP VIKH Z UMIQIV Rl 6W $XI XVAOH

g+ RSH KDV W R EHDXWI XO GDXJKWHWV $QIHU DWVKH Z D\ VKLQJIV DUH DQG &RXUDIH
VR FKDQIH VKH Z D\ VKIQIV DUH h

Q\RXUPHPRU ZHZIODVHHN VR FKDQIHVKH Z D\ VKIQIV DUH DQG b

$QO
: HZIOOUPHPEHU\ RX







